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NABIL BEN MENIAR

Nabil vino de Marruecos donde trabajaba como dependiente de ropa, 
en agricultura y en talleres de coches. Desde que llegó a Valladolid 
siente que ha encontrado una comunidad en La Merced: “Para mí 
La Merced es mi familia. En Marruecos no podía estudiar ni tra-
bajar, aquí sí puedo hacerlo con ayuda de La Merced”. Ahora está 
interesado en estudiar Educación o Integración social. Le gustaría 
prepararse para poder ayudar a chicos que llegan a España, y como 
él, no saben nada del lugar y necesitan apoyo y figuras de referencia.
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Hacemos memoria del 2022 y encontramos en el camino múlti-
ples historias. Pequeñas comunidades que han hecho posible el 
crecimiento y la autonomía de tantas personas migrantes que 
tocan a las puertas de La Merced.

Las personas migrantes que llegan al territorio español se en-
cuentran con barreras que dificultan su integración y el desa-
rrollo de una vida digna. Quien decide migrar a España ha de 
saber que enfrentará muros físicos, lingüísticos y culturales en 
las fronteras; la dificultad de acceder al sistema de protección 
internacional por falta de citas; los problemas para empadro-
narse en las grandes ciudades; el hermetismo del sistema que 
impide acceder a un alquiler razonable, en ocasiones agravado 
por prejuicios de las inmobiliarias y de los mismos propietarios.

Sí, quien migra a España se topará con puertas que se cierran, 
pero también se le abrirán ventanas y manos amigas que se ex-
tienden para recibirles e integrarles en nuevas comunidades. 
De esas puertas y ventanas abiertas tiene la suerte de ser tes-
tigo y partícipe La Merced. Somos testigos de personas que 
abren la posibilidad de encuentros auténticos.

En este año 2022 nos hemos encontrado con cientos de histo-
rias. Crece el número de historias porque crece también el nú-
mero de personas que llegan a La Merced. En 2022 hemos reci-
bido a más de 1000 personas en atención socio-jurídica, lo que 
representa el doble de atenciones que el año anterior. También 
el número de personas que recibieron atención psicosocial se 
ha duplicado en el mismo año. 

“Mi comunidad en España es La Merced, los educadores, los 
frailes y los voluntarios” 
- Idrissa Bangura
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La misión de La Merced se extiende por las ciudades de Ma-
drid, Elche, Valladolid y desde 2022, acogiendo a una familia 
ucraniana, trabajamos en Herencia, Ciudad Real. En Valladolid 
estamos desde el 2017 y en esta provincia es donde queremos 
centra la Memoria de este año 2022, la Memoria de las peque-
ñas grandes comunidades. Idrissa, residente en Valladolid, via-
jó solo desde Guinea Bissau siendo todavía niño, comparte que: 
“mi comunidad en España es La Merced, los educadores, los 
frailes y los voluntarios”.

En la ciudad vallisoletana tenemos tres pisos de acogida, a di-
ferencia de los 14 que hay en Madrid. Estas dimensiones nos 
permiten ver, con más detalle, las maravillosas comunidades y 
redes de apoyo y amistad que van constituyendo el día a día de 
las personas migrantes que llegan a España.
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NAJIB DAIF

Najib no pudo terminar sus estudios de Bachillerato en Marruecos, 
donde trabajaba en el campo y en la construcción. En un futuro le 
gustaría tener un buen trabajo para ayudar a su familia. Por ello, 
le gustaría formarse y más adelante tener su permiso de residencia 
y trabajo, “me gustaría trabajar en algo relacionado con la cocina”. 
Desde que llegó a España, La Merced es su comunidad: “Me aporta 
tranquilidad saber que estoy en un sitio así, y que si me pasa algo 
puedo contar con alguien que va a cuidar de mí. Es como si fuese mi 
familia”
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Para ofrecer la mejor atención, generamos redes entre entida-
des sociales que comparten herramientas, espacios y aprendi-
zajes para ofrecer la mejor atención. Comunidades de migrantes 
veteranos que inician a los recién llegados en sus primeras bús-
quedas de empleo. Amistades que se forman en torno al fútbol 
y charlas en los parques, que introducen a los recién llegados 
al castellano y a la tortilla de patatas casera. “La convivencia en 
contextos multiculturales se ha de entender como un proceso bi-
direccional, de responsabilidad compartida. Requiere la partici-
pación activa de toda la ciudadanía, inmigrante y autóctona, así 
como de las entidades públicas y privadas de la comunidad”.[1]

Son los antiguos residentes quienes vuelven a La Merced cuan-
do tienen algún trabajo o ayuda que ofrecer, alguna noticia que 
compartir. “Si te ayudan, tú también debes ayudar”, dice Kamga. 
Él llegó desde Camerún en 2017. Su vínculo con La Merced es tal 
que ha llamado a su primera hija “Mercedes”.

“No puedo ni podemos darte, hermano, todo lo que necesitas y 
deberías tener porque es tu derecho. Pero hay algo que no voy a 
dejar de hacer: estoy contigo.” [2]. Sabemos que no basta con es-
tar, nuestro llamado es también a responder. Y la respuesta ha 
de ser, como dice el papa Francisco con “calidez”, pero también 
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con “calidad”. Por ello, en este año hemos compartido nuestro 
aprendizaje para que el acompañamiento y acogida que se dé a 
las personas migrantes, desde cualquier institución, sea siem-
pre de calidad y calidez. Hemos dado formación a más de 1600 
personas, capacitaciones en gestión de la diversidad cultural, 
religiosa y sexo genérica. Formación también para abordar la 
intervención social desde un enfoque de derechos y adaptada a 
todos los públicos vulnerables como lo son la infancia, las vícti-
mas de trata y de violencia. En este año 2022, los materiales de 
nuestras campañas de sensibilización llegaron a más de 4000 
personas, un récord histórico.

Sabemos que todavía queda mucho por hacer para lograr que 
“dondequiera que decidamos construir nuestro futuro, en el país 
donde hemos nacido o en otro, lo importante es que haya una 
comunidad dispuesta a acoger, proteger, promover e integrar a 
todos, sin distinción y sin dejar a nadie fuera.” [3]

[1]“IV Plan Estratégico de Cohesión Social con las personas inmigrantes y 
la convivencia intercultural en Castilla y León 2018-2021”.
[2]“ El actual momento migratorio”. Archidiócesis de Madrid. Vicaría Epis-
copal para el Desarrollo Humano Integral y la Innovación. 14 de julio 2023.
[3] Mensaje del papa Francisco para la 109a Jornada Mundial del Migrante 
y del Refugiado 2023.
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Quiénes
somos

DAOUDA SYLLA

Daouda Sylla llegó desde Guinea Conakry hace cinco años. Entró por 
Motril, Granada. Ahora ya ha regularizado su situación adminis-
trativa y trabaja como electricista. Ha formado su grupo de amigos 
más íntimo jugando al fútbol en las Moreras. “Lo que más me gusta 
de mi vida ahora es que soy independiente, libre. Todo depende de 
mí”, y aunque sigue echando de menos a su familia, agradece mucho 
las amistades que tiene en Valladolid. “Si tuviera algún problema en 
España puedo acudir a mis amigos y a las personas que conozco en 
La Merced. La Merced para mí, es una ayuda en mi camino.”
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Somos respuesta de 
acogida e inclusión

*Incremento respecto al año anterior (2021).

Somos agentes de cambio 
y transformación social
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personas han

conseguido empleo1.013

154
personas atendidas en intervención psicosocial de las cuales:

140 niños, niñas y adolescentes

80 personas del colectivo LGTBIQ+

793 personas migrantes (otras)

personas
en recursos
de acogida

+50*

+423*

+35*

+35*

+46*

+468*

2.263 42
participantes en acciones de sensibilización, 
formación y encuentro intercultural
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+393*

2022

D
at

os
 d

e 
la

ac
tiv

id
ad



13Memoria de una pequeña gran comunidad · La Merced Migraciones 2022

Misión

Visión

Valores

Consolidar un modelo de trabajo propio en el 
que las diferentes áreas garanticen la partici-
pación de nuestros grupos de interés.

Ampliar el modelo de trabajo y la trayectoria 
especializada de la entidad a otros territorios.

Generar propuestas de trabajo que transfor-
men, e impliquen al conjunto de la sociedad. 

Fomentar la participación activa de las perso-
nas migrantes en estos procesos.

Impulsar una metodología de trabajo en red 
para aunar esfuerzos y no duplicar recursos.

Promover la inclusión de las personas mi-
grantes, refugiadas y privadas de libertad en 
situación de vulnerabilidad o exclusión social.

Trabajar por la construcción de un modelo de 
sociedad intercultural, favoreciendo una ciu-
dadanía con plenos derechos y deberes.

Acogida
Justicia
Participación
Integridad
Transparencia
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Nuestro equipo

Presidente: Justo Linaje Alonso-Armiño. Religioso Mercedario.  
Vicepresidente: Luis Callejas Rguez-Palmero. Religioso Mercedario.  
Secretario: José Avilés González. Religioso Mercedario.  
Vocal: José Ignacio Postigo Cacho. Religioso Mercedario.  
Vocal: Serge Ndayisaba. Religioso Mercedario.
Vocal: Jesús Torres Gallego-Casilda. Religioso Mercedario.

Patronato

Consejo
de dirección

Comunicación y
captación de fondosAcogida Integración

Responsabilidad
socialGestiónÁr

ea
s 

de
:

Puentes para
la inclusión S.L.
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En el año 2022 despedimos, por su 
jubilación a Pablo Pérez, un pilar 
clave en los orígenes y en la identi-
dad de La Merced Migraciones. Pa-
blo fue Director de La Merced del año 
1994 al 2006, antes de que fuéramos 
una Fundación. Llegó cuando solo 
teníamos una casa de acogida a chi-
cos menores de edad sin familia en 
España. Después, desde 2006 a 2022 
se centró en el área administrativa.

Memoria histórica
Jubilación de Pablo Pérez
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KAMGA STEVE PERCIANO

Kamga llegó a España desde Camerún en el año 2017. Durante tres 
años estuvo en La Merced, en donde recibió “formación, atención 
psicológica y un techo”. Durante su estancia en la fundación, su mu-
jer se quedó embarazada, por lo que recibió mucho apoyo por parte 
de todas las personas que trabajan en La Merced. “La Merced es todo 
para mí”. Hoy en día está trabajando, para poder ayudar a su fa-
milia. Además, le gustaría poder ayudar a más personas que llegan 
a España en su misma situación “Sí te ayudan, tú también debes 
ayudar en el futuro”.
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Dónde
estamos

Calle Castelar 17, 28028, Madrid.
Calle Maldonado 46 bajo, 28006, Madrid.
Calle Madre de Dios 39, 28016, Madrid.
91 355 55 50
lamerced@lamercedmigraciones.org

Calle Saturno 21, 47009, Valladolid.
Calle Villanubla 50, 47009, Valladolid.
983 370 685
lamercedvalladolid@lamercedmigraciones.org

Calle Francisco Rabal 12, 03202 Elche, Alicante.
965 452 936
lamercedelche@lamercedmigraciones.org

Calle Tercia 3, 13640, Herencia, Ciudad Real.
926 967 716
lamercedherencia@lamercedmigraciones.org

MADRID

VALLADOLID

ELCHE

HERENCIA
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Origen de nuestros
beneficiarios

Alemania
Afganistán
Argelia
Bolivia
Brasil
Burkina Faso
Camerún
Colombia
Costa De Marfil
Cuba
Ecuador
El Salvador
España
Gambia
Georgia
Ghana
Guatemala

Guinea Bissau
Guinea Conakry
Oman
Honduras
Haití
Irán
Jamaica
Liberia
Mali
Marruecos
Mauritania
México
Nicaragua
Nigeria
Palestina
Perú
Paraguay

Panamá
Portugal
R.D. Congo
Rumania
Rusia
Senegal
Sierra Leona
Siria
Somalia
Sudán
Sáhara
Túnez
Turquia
Ucrania
Yemen
Venezuela
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Somos 
respuesta de 
acogida
e inclusión

 YUDELKIS SOTO ALARCÓN

“Para mi comunidad es el grupo de personas con el que me siento 
cómoda y en confianza, donde nos apoyamos unos a otros. También 
es el territorio que habitas, las tareas, los valores, el idioma o la re-
ligión. Estoy trabajando para poco a poco tener mi comunidad aquí.
Fue importante para mí la Fundación La Merced de Migraciones 
porque me han apoyado en todos los momentos y me han brindado 
orientaciones en temas de papeles y me han ayudado también en 
integrarme en otras entidades. Mis comunidades en Valladolid son 
la Fundación La Merced de Migraciones y Centro Integral de Ayuda 
a la Mujer (CIAM)”.
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En La Merced contribuimos a la inclusión social de jóvenes 
migrantes, refugiados, sin acompañamiento familiar mediante 
la disposición de plazas de acogimiento residencial, desde las 
cuales se garantiza la cobertura de las necesidades básicas y 
una intervención social interdisciplinar individualizada.

Ofrecemos una intervención específica, individualizada e inte-
gral, adaptada a las características de las personas migrantes y 
solicitantes de protección internacional, con el fin de apoyar y 
facilitar su integración socio-laboral, participación en sus iti-
nerarios y autonomía.

Grupos vulnerables:

Personas
refugiadas
y migrantes

Personas
privadas 
de libertad

Infancia 
en movilidad y
en país de origen
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ASTRID ELENA CANO CARDONA

Astrid, mujer de 46 años, llegó a España hace tres, desde Colombia. 
Es solicitante de protección internacional y obtuvo su permiso de 
residencia y de trabajo por arraigo laboral en 2022. Para ella, La 
Merced es una comunidad que ayuda a crear “una sociedad sin dis-
criminación alguna, para garantizar el apoyo a todas las personas 
migrantes. Aquellas que en momentos de dificultades necesitamos 
un apoyo, tanto económico, moral y de estudios”.
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 IDRISSA BANGURA

Viajó a España desde Guinea Bissau hace cinco años. Llegó siendo 
todavía menor. Entró por Melilla y desde entonces ha vivido en Va-
lladolid. Lo primero que tuvo que hacer al llegar fue aprender a es-
perar. “Esperar a tener papeles para poder trabajar es muy difícil”. 
Ahora ya trabaja en una granja, cuidando a los animales y alquila 
su propia habitación. “Mi comunidad en España es La Merced, los 
educadores, los frailes y los voluntarios. La Merced es para mí, mi 
tesoro”. Yo vuelvo a La Merced, visito a los chicos nuevos y los llevo 
a pasear o a tomar algo.
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Líneas de actuación
del área de acogida
Nuestra atención coloca a la persona como centro de la inter-
vención, por lo que nuestras distintas líneas de actuación no 
son gestionadas como compartimento estanco. Nuestro acom-
pañamiento es interdisciplinar, por tanto, las áreas y líneas de 
trabajo interaccionan y colaboran unas con otras.

1. Acogida residencial

Cuando una persona refugiada o migrante sin acompañamien-
to adulto llega hasta uno de nuestros recursos convivenciales, 
cuenta con un educador de referencia y se le proporciona el 
acompañamiento necesario. 

*Incremento respecto al año anterior (2021).

2021
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154

12418

Personas de acogida:

España

Madrid

7
Herencia

23
Valladolid

Pisos de acogida:

+1*

+19* +9* +7*

+35*
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1. Acogida residencial

2022 ha representado un reto para el área de acogida de La 
Merced. Tras aquel 24 de febrero en que el mandatario ruso 
declaraba la guerra a Ucrania, La Merced se sintió interpelada 
a abrir sus puertas.

Aunque estamos especializados en acogida de jóvenes, no po-
díamos cerrar nuestras puertas a las mujeres y niños que lle-
garon huyendo de una guerra. Recibimos, por tanto, a cuatro 
familias ucranianas, tres en Madrid y una en Herencia.

La posibilidad de acoger a las familias en Madrid surgió gracias a 
la Congregación de Esclavas del Divino Corazón, pertenecien-
te a la familia carismática Spínola. La familia Spínola, no solo 
ofreció la vivienda donde recibimos a las tres familias, también 
brindó el tiempo y dedicación de cuatro mujeres, dos religiosas 
y dos laicas que conformaron una comunidad de acogida a las 
familias durante los meses que residieron en La Merced. Beta-
nia, así nombraron a la casa donde vivieron estas mujeres y las 
tres familias ucranianas. “Ha sido la experiencia de compartir la 
vida, de compartir lo que soy, de acompañar y ser acompaña-
da, de vivir en comunidad”, revela María José Sánchez- Cervera, 
una de las cuatro mujeres que vivió en la comunidad de Betania.

Jornada Mundial del 

Migrante y del Refugiado

El equipo de Valladolid se 

unió a las celebraciones de 

la 108ª Jornada Mundial del 

Migrante y del Refugiado. Se 

celebró en la parroquia de La 

Merced de Valladolid con el 

lema “Construir el futuro con 

los Migrantes y Refugiados”.
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2. Intervención psicosocial
2. 1. Aulas de español

En nuestras aulas de español, nuestros profesionales impar-
ten clases para la alfabetización de personas migrantes y so-
licitantes de protección internacional. Del mismo modo, se les 
aportan conocimientos de la sociedad y cultura española, para 
facilitar su proceso de integración.

En el año 2022, recibimos en nuestras aulas de español a 85 
personas migrantes y refugiadas, 77 varones y 8 mujeres. De 
las cuales 80 eran también residentes en nuestros pisos.

2. 2. Acompañamiento psicológico 

Realizamos un acompañamiento terapéutico desde un enfoque
psicosocial y transcultural. Acompañamos procesos que per-
mitan a las personas integrar las experiencias vividas en ori-
gen, trayecto y llegada, apoyándolas en sus procesos de recu-
peración e inclusión social.

Ofrecemos atención psicológica a nuestros residentes en pi-
sos, además de atenciones de algunos ex residentes. 

207 +75%

179 183
24

28

de personas atendidas
más que el 2021.

Hombres

Mujeres

Internos

Externos
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2. 3. Servicios socio-jurídicos

Nuestro equipo Socio-jurídico realiza diferentes labores, entre 
las cuales se encuentran las entrevistas de valoración y diag-
nóstico, mediación, acompañamientos, coordinación con el 
equipo educativo de la fundación y entidades externas como 
administraciones públicas, empresas, centros educativos, etc. 
Además, realizamos apoyos en cuestiones relacionadas con las 
ayudas económicas y la situación legal de las personas en Es-
paña.

El equipo jurídico presta apoyo a las personas residentes en los 
recursos de la entidad y externas que son solicitantes de pro-
tección internacional, así como a las personas extranjeras que 
necesitan asesoramiento o información en materia de extran-
jería.

Personas atendidas 
por el equipo socio-jurídico 

521
341

85

Madrid

95
Valladolid

Personas LGTBIQ+ con itinerario
de atención socio-jurídico
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2.3.1 Infancia

El acompañamiento y acogida a la infancia es parte del carisma 
y orígenes de la fundación en 1987, siendo la primera casa de 
acogida a niños refugiados no acompañados. En el año 2013 
abrimos una Oficina Legal especializada en derechos de la in-
fancia, accesible a niñas, niños y adolescentes.

Guía para el buen trato a la infancia

En el año 2022, hemos publicado la “Guía 
para el buen trato a la infancia”. Este kit, 
dirigido a profesionales del Derecho, está 
concebido como una herramienta que 
pretende mejorar la comunicación entre 
todas las partes involucradas en los pro-
cedimientos judiciales o administrativos, 
proporcionando ejemplos de materiales y 
técnicas adaptadas a la infancia y a la ado-
lescencia. Esta herramienta está basada 
en el buen trato y el efectivo respeto de 
sus derechos a lo largo de su contacto con 
la Administración de Justicia.

En definitiva, este kit pretende ser una guía que, aportando re-
ferencias legales, jurisprudenciales, y recomendaciones para 
una correcta comunicación, pueda ser consultada cada vez que 
en un procedimiento judicial o administrativo sea necesario di-
rigirse a niños, niñas y adolescentes, garantizando en el proce-
so su buen trato, así como la comprensión del procedimiento y 
de sus profesionales.
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Datos de atención a la Infancia en 2022:

Solidaridad de responsabilidades 

La Fundación La Merced Migraciones coordina, desde el año 
2009, la red Solidaridad de Responsabilidades para la protec-
ción Internacional de la infancia en movilidad, desde el trabajo 
coordinado y la formación a profesionales. Con esta red, en el 
año 2022, 279 personas recibieron capacitación para la mejora 
del trato a la infancia.

Integrantes de la red:

PROFESIONALES
FORMADOS

PERSONAS
ATENDIDAS

PERSONAS
DESCARGAN
la Guía de Buen Trato
a la Infancia

279
93

140 Niños, niñas, 
adolescentes o 
sus familiares
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3. Formación laboral
y acceso al empleo
Nuestro equipo de técnicos de empleo y prospección empre-
sarial analiza las necesidades del mercado laboral, gestiona 
formaciones específicas (propias o en colaboración con otras 
entidades). Trabajamos directamente con las empresas para la 
realización de prácticas e inserción laboral. Nuestra labor en 
esta área la desempeñamos en todas las sedes, en Madrid, El-
che, Valladolid y Herencia.

Cursos profesionales
con prácticas no laborales

10
Empresas comprometidas 
con la gestión de la diversidad cultural

Personas que 
han conseguido empleo

Personas con itinerario
de inserción laboral

Talleres

547

71
476

Personas atendidas
1.167

147

+50*

+34*+4*

*Incremento respecto al año anterior (2021).
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3.1 Reincorpora

En Elche, centramos nuestra labor de acogida en las personas 
privadas de libertad, con riesgo o situación de exclusión social. 
Focalizamos el empleo como vía de inserción en la sociedad y 
medio para combatir la marginalidad que sufren. 

Durante el año 2022, 81 personas privadas de libertad participa-
ron del programa Reincorpora, de las cuales 46 han conseguido 
trabajo y pueden disfrutar ahora de una vida autónoma, en li-
bertad y llena de oportunidades.

Este año 2022, además de contar con el profesional técnico Re-
incorpora en el Centro Penitenciario Fontcalent y en el CIS 
(Centro de Inserción Social) Miguel Hernández en Alicante, he-
mos iniciado también la actividad en el Centro Penitenciario de 
Villena.

En ambos centros penitenciarios se ha llevado a cabo la for-
mación en metodología EPYCO basada en competencias trans-
versales en el que se coordinaba el trabajo de las profesionales 
ReIncorpora y el personal funcionario de los centros, dando 
lugar a una metodología de trabajo en equipo para la atención 
integral de las personas privadas de libertad.

Personas
participantes

de Reincorpora

81
Personas
consiguieron
trabajo

46

179% 187%* *

*Incremento respecto al año anterior (2021).
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4. Puentes para la
inclusión
Destacamos como herramienta de integración socio-laboral 
nuestra empresa de inserción: Puentes para la Inclusión.

Tenemos, contrato de inserción con 4 personas que trabajan 
como auxiliares de aparcamiento.

2021

Da
tos

 de
 la

ac
tiv

ida
d

2022

D
at

os
 d

e 
la

ac
tiv

id
ad

personas con plaza residencial

personas han asistido a aulas de español

personas recibieron atención psicológica

personas han tenido atención socio-jurídica

personas se han insertado laboralmente

154

60

207

521

476

Somos respuesta de acogida e inclusión:
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Somos agentes 
de cambio y 
transformación 
social

SULE ISSIFU

Llegó de Ghana hace cinco años, entonces era menor de edad. “Va-
lladolid es la ciudad en la que mejor me he adaptado. Solo aquí he 
podido formar un grupo de amigos. Mi comunidad son los chicos de 
La Merced, mis educadores y los chicos que antes vivían aquí. Nos 
ayudamos entre todos. En Ghana, mi comunidad era mi familia, en 
España, mi comunidad son mis amigos”.
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Promovemos la inclusión de las personas migrantes en la so-
ciedad de acogida favoreciendo el ejercicio de la ciudadanía 
activa. Para ello, fomentamos la participación de las personas, 
organizaciones, empresas y administraciones representadas en 
nuestros grupos de interés, motivando su corresponsabilidad 
en la construcción compartida de un modelo social intercultu-
ral e inclusivo.

Apostamos por el trabajo comunitario y en red como metodo-
logía que permite la inclusión social, la convivencia en la diver-
sidad, y la multiplicación de resultados y sinergias.

Líneas de actuación

1.	 Sensibilización y participación: Promoviendo acciones de 
sensibilización para implicar y aproximar la realidad a la 
ciudadanía, favoreciendo la participación de las personas 
migrantes y refugiadas.

2.	 Gestión de la Diversidad: Dotando de herramientas y com-
petencias interculturales a profesionales sanitarios y pro-
porcionando información y orientación en gestión de la 
diversidad a las empresas para la prevención de la discrimi-
nación en entornos laborales.

3.	 Voluntariado: Fomentando el voluntariado como canal de 
participación para la mejora social.
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ABOUBAKARI DEMBE

Aboubakari trabajaba en el campo de Costa de Marfil y no pudo acu-
dir a la escuela. Desde su llegada a España en 2018 ha estado siem-
pre en La Merced, primero en Madrid y después en Valladolid. “Me 
gusta juntarme con otros jóvenes de la ciudad y jugar al fútbol con 
chicos de diferentes nacionalidades.” Mantener el vínculo con otros 
jóvenes le permite “ayudar a los chicos nuevos que llegan, orien-
tándolos o dándoles consejo cuando quieren ir a Francia o a otros 
lugares.”
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Proyectos de cambio
y transformación social

1. DiverSA
Trabajamos junto a la empresa en el diseño de estrategias y me-
didas en materia de gestión de la diversidad y la inclusión.

Organizamos también actividades de sensibilización y for-
mación dirigidas a trabajadores y trabajadoras, profesionales 
de recursos humanos, personas implicadas en la promoción 
de la diversidad y la inclusión. 199 personas participantes del 
proyecto y 76 empresas y entidades participantes de nuestras 
campañas.

Durante el año 2022 hemos difundido 2 materiales que funcio-
nan como herramienta de sensibilización para implementar 
en los entornos laborales.

Campaña calendario de la diversidad 2022
Esta iniciativa la presentamos junto con Fundación Diversidad. 
El calendario muestra la riqueza de la diversidad cultural y re-
ligiosa que convive en España. En él destacamos: costumbres, 
tradiciones, celebraciones religiosas y conmemoraciones de 
derechos humanos.

Caja de herramientas
Este año, como novedad, hemos elaborado un handbook/Caja 
de herramientas, concebido como un manual para conmemo-
rar el calendario de la diversidad, con propuestas para accionar 
iniciativas recogidas en fichas que permiten la celebración de 
algunos de esos días y medidas concretas que favorecen la ges-
tión de la diversidad.
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Webinars
De la mano de Auren BLC y de Fundación Personas y Empre-
sas, impartimos tres webinars sobre gestión de la diversidad 
cultural en las empresas. Las formaciones, a las que atendieron 
en torno a 200 personas, fueron impartidas por Javier Cantera, 
doctor en psicología y divulgador.

Personas atendidas en el marco del proyecto

Entidades públicas o privadas que han participado 
en alguna acción de promoción de la igualdad de trato 

Número de acciones de sensibilización y formación 

Número de usuarios del calendario de la diversidad

Número de empresas de la Caja de Herramientas para la inclusión

220
 

76

11

88

39
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Proyectos de cambio
y transformación social

2. Salam
El Proyecto Salam trabaja con la sociedad para prevenir la isla-
mofobia y la discriminación por motivos religiosos.

Para ello, se ordena en distintos ejes:

Participación: Construimos espacios seguros en los que las 
personas jóvenes puedan expresar sus intereses, conflictos y 
dudas en el ámbito religioso en un clima de confianza. A través 
de actividades de ocio y talleres, se va tejiendo el Grupo Motor 
que persigue compartir vivencias en un marco de aprecio a la 
diversidad.

En este 2022 lanzamos el concurso de microrrelatos “Libres 
para creer, libres para crear”. Participaron 76 personas y los 
ganadores fueron:

•	 Modalidad adultos: Cristina Filardo Llamas con el microrre-
lato titulado «Bienvenida Maima, bienvenida libertad».

•	 Modalidad de jóvenes: Víctor Moreno Oller con el microrre-
lato titulado «De aquí y de allí».
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Sensibilización: Impulsamos espacios de cercanía basados en 
el conocimiento mutuo donde aproximarse a distintas creen-
cias. Para ello, a través de una Red Plural de Confesiones Reli-
giosas se abren distintos lugares de culto para ayudar a cono-
cer de primera mano la diversidad religiosa.

Red plural de confesiones

Este año 2022 continuamos con nuestro ciclo “Conoce la di-
versidad religiosa” celebrado en Madrid y en Valladolid y que 
consiste en la apertura de lugares de culto. En este año 2022, 
138 personas participaron de este ciclo.

15 personas participaron en el taller de espacios vecinales y 12 
en el grupo de lectura interreligiosa. 203 personas visualizaron 
la exposición “Traspasando la piel”. 203 personas sensibiliza-
das en aulas de educación secundaria y universitaria.
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Formación: eje desde el que coordinamos la Red de Entidades 
Formadoras conformada actualmente por trece entidades pú-
blicas y privadas, que trabajan poniendo en valor la riqueza de 
la diversidad y acercando herramientas y argumentario para la 
prevención de actitudes de intolerancia y discriminación.

Una de nuestras formaciones más demandadas es el curso de
Agentes de prevención de la islamofobia.

Este año hemos dado formación sobre gestión de la diversidad
religiosa a más de 100 profesionales y a más de 700 personas de 
la ciudadanía en general.
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Como novedad y centro de la actividad de Salam en el año 2022 
hemos preparado y difundido el primer documental en mostrar 
las barreras invisibles que sufren las minorías religiosas en Es-
paña: Barreras invisibles.

En el documental Barreras Invisibles y en su correspondiente 
página web y campaña Muestra la Barrera, se destacan las dis-
criminaciones, no solo detectadas a nivel social, sino adminis-
trativo y fiscal. Este material, publicado en diciembre de 2022, 
llegó a más de 1000 personas, tan solo en su lanzamiento.

Red de entidades formadoras

Asistentes en 2022

1.200
+700
+100

Campaña
Barreras invisibles

Acciones de formación
y sensibilización

Talleres sobre gestión
de la diversidad religiosa

Personas alcanzadas

Personas de la ciudadanía participan

Profesionales participan

www.muestralabarrera.com
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Freedom Religious Awards

Este año 2022, La Fundación 
para la Mejora de la Vida la Cul-
tura y la Sociedad nos otorgó 
el premio “Religious Freedom 
Awards”, con lo que se recono-
ce la labor a “aquellas personas 
o instituciones que han de-
mostrado a lo largo de los años 
su lucha y tesón por la defensa 
de la Libertad Religiosa”.

Fiesta del sacrificio

Celebramos por primera vez, después de la pandemia, la Fiesta 
del Sacrificio, también conocida como Fiesta del Cordero. En la 
fiesta participaron el equipo de trabajo y de voluntariado de La 
Merced y por supuesto los chicos y chicas residentes en nues-
tros pisos.
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Proyectos de cambio
y transformación social

3. Welcome diversity
Como novedad para el año 2022, la Merced Migraciones ha ini-
ciado una nueva línea de trabajo en sensibilización con y para 
el colectivo migrante LGTBIQ+.

Ya trabajábamos con ellos en acogida residencial y en atención 
socio-jurídica, pero este año hemos preparado materiales de 
sensibilización que han tenido gran alcance.
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Naturaleza Migrante

La exposición fotográfica Natu-
raleza Migrante consta de más de 
30 piezas de fotografía, realiza-
das por Megane Mercury, artista 
audiovisual. Tras un proceso de 
creación participativo, 16 perso-
nas migrantes del colectivo LGT-
BIQ+ han diseñado la narrativa y la 
estética. La exposición cuenta la 
historia de un viaje de fantasía por 
un lugar imaginario, dónde todas 
las personas son frutos del mis-
mo árbol y tienen la misma madre; 

www.naturalezamigrante.es

dónde las diferencias, en lugar de oponer, potencian y forta-
lecen.Es también, la historia del viaje de un grupo diverso de 
personas y especies de la naturaleza, migrando por el planeta 
Tierra. A lo largo del año 2022, Naturaleza Migrante ha llegado a 
más de 2000 personas a través de redes sociales, y a más de 100 
personas que acudieron a visitarla presencialmente.



45Memoria de una pequeña gran comunidad · La Merced Migraciones 2022

Resistencias

El galardonado director de cine Alfonso Palazón, murciano, 
realizó para nosotros el documental Resistencias, una pieza 
que narra las historias de lucha, arte y crecimiento de personas 
migrantes LGTBIQ+ a lo largo de su tránsito migratorio. ¿Por 
qué salen de su país y con qué se encuentran al llegar a España?

Este documental ha alcanzado más de 1000 visualizaciones en 
2022 y continuará difundiéndose a lo largo de 2023. Todo el 
proceso creativo puede visitarse en el Web Doc cuidadosamen-
te preparado y disponible en www.welcomediversity.es
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Proyectos de cambio
y transformación social

4. Mediación socio sanitaria
/intercultural
Realizamos diagnósticos participativos en centros sanitarios 
para identificar las dificultades de los/as profesionales en la 
atención a personas migrantes, que se reformulan en procesos 
de mejora a través de acciones de formación y sensibilización, 
acompañamientos y seguimientos que requieran los centros en 
los que intervenimos.

296

31profesionales sociosanitarios
formados y sensibilizados

327 Mujeres
Hombres

Centros que han sido beneficiarios de nuestras acciones de 
formación y sensibilización durante el 2022
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Proyectos de cambio
y transformación social

5. Voluntariado
Apostamos por un voluntariado relacional, crítico y transfor-
mador que mira a la diversidad como una oportunidad. Las 
personas voluntarias que participan en este proyecto realizan 
actividades tales como: alfabetización, conversación, aprendiza-
je de idiomas, apoyo escolar en general, apoyo en materias espe-
cíficas, conocimiento del entorno, actividades de ocio o apoyo en 
la búsqueda de empleo, entre otros.

220

800

Profesionales formados:
Mediación socio-sanitaria

Solidaridad de responsabilidades

Personas formadas:
DiverSA

Salam

Alcance de las campañas:
Barreras invisibles

Naturaleza migrante

Resistencias

327

319

1.000

2.000

1.000

34
Voluntarios
en Madrid

7
Voluntarios
en Valladolid 

41
Voluntarios en la 
Fundación 
La Merced
Migraciones   
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Proyectos de cambio
y transformación social

6. Rayo de Luz y Esperanza
Colaboración internacional 
Es un proyecto de apadrinamiento de niños y jóvenes de las 
escuelas primaria y secundaria, de familias desfavorecidas que 
carecen de recursos. Provienen del barrio de la Briqueterie en 
Yaoundé (Camerún), la población de San Martín (El Salvador) y 
Ngovayang (Camerún).

Desde Fundación La Merced Migraciones contribuimos a cap-
tar donaciones que permitan ofrecerles una educación digna, 
asistencia sanitaria y alimentación conveniente para que pue-
dan continuar el proyecto escolar. Toda persona interesada 
puede solicitar información en: 

rayoluzesperanza@lamercedmigraciones.org

YAOUNDÉ

NGOVAYANG

Apadrinamientos
en Camerún:

Apadrinamientos
en El Salvador:

EL SALVADOR

178
43 48
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YASSINE ELDRESSE

“La Merced nos ayuda a las personas desde el principio hasta el 
final”. Yassine salió de Marruecos para tener una vida mejor. En 
Valladolid, ha formado un grupo de amigos de origen marroquí en 
el barrio de la Rondilla. “Estos amigos me ayudaron cuando llegué. 
También intentan buscarme empleo, aunque todavía no tengo per-
miso de trabajo. Además, comparten mis preocupaciones y me ayu-
dan a buscar soluciones”. Le gustaría poner al día todos sus papeles 
para poder estudiar y ser mecánico. Y así, conseguir en un futuro 
ayudar a su familia.
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Gracias
por hacerlo 

posible

ELHADJ DIALLO

Salió de Guinea Conakry por problemas políticos. Desde que llegó 
a La Merced encontró a varias personas que lo apoyan. Muchos de 
ellos son algunos compañeros de los pisos que más tiempo llevan o 
que ya tienen una vida en autonomía. Ellos le inspiran y son sus 
referentes.
“Es como una familia; es la gente con la que siempre sabes que pue-
des contar y que pueden contar contigo”. Hoy en día le gustaría con-
tinuar mejorando el español y continuar con su trabajo de mecánico 
y chofer. “La Merced nos ayuda a las personas migrantes para poder 
vivir como los que viven aquí”.
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Financiación
pública 2022 2.702.588,69 €
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Financiación
privada 2022

Doctor Marcial de la 
Peña Argacha (Médico 
estomatólogo)Donantes particulares

325.909,05 €

Financiación pública 
Financiación privada
Donaciones
Fondos propios

Área de acogida
Área de integración
Área de responsabilidad social
Área socio-jurídica
Gastos y estructura

GastosIngresos

88%            6%    4% 2%

58%                       19%                 7%
         11%    6%

Farmacia 
Raimundo Pérez 
Fernández (C/ 
Alcalá, 219) 
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 ALHASSANE DIALLO

Alhassane llegó de Guinea-Conakry cruzando por el estrecho en 
patera hasta la costa de Málaga. Ingresó en La Merced en el año 
2017, junto a otros seis subsaharianos, en donde pudo recibir cla-
ses de español y aprender un oficio junto a sus compañeros. Para 
él,“el compañerismo es un sentimiento de unidad. Se fundamenta 
en valores como la bondad, la solidaridad, el respeto, la confianza, y 
en sentimientos como la amistad y la empatía”. Hoy en día trabaja 
como costurero y aunque ya no está vinculado a La Merced como 
beneficiario, para él “La Merced es un mundo”.
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Contamos
contigo

OUSAMA SOUKHANE

Ousama viajó desde Marruecos, en el año 2019, siendo menor de 
edad. En el año 2021, ingresa en La Merced. Cuando se le pregunta 
qué es para él La Merced comenta: “La Merced me ha enseñado el 
buen camino”.
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Tu solidaridad y compromiso 
en este año 2022 lo han hecho 
posible
Implícate 

Escanea el siguiente código QR con tu móvil y descubre todas 
las maneras con las que te puedes implicar en el trabajo con las 
personas migrantes y refugiadas.

+34 913 555 550                     lamerced@lamercedmigraciones.org
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Carta del
director
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En La Merced Migraciones experimentamos a diario que “somos amigos, 
hermanos, familia unos de otros”, que, en nuestra casa, siempre abierta 
al mundo, formamos una pequeña gran comunidad. Al dar cuenta ahora, 
un año más, de nuestro ser y hacer en esta Memoria (que ya se va con-
virtiendo en una bendita tradición), lo proclamamos con humildad, pero 
también con el orgullo de saber que – en palabras del papa Francisco- 
cuanto más cohesionada y solidaria es una comunidad, cuanto más está 
animada por sentimientos de confianza y persigue objetivos comparti-
dos, mayor es su fuerza.

En esta ocasión, hacemos memoria del 2022, y siguiendo la estela de lo 
que ya hicimos el año pasado con nuestra sede ilicitana, hemos querido 
poner en el centro a nuestra “pequeña gran comunidad” de la Delegación 
de Castilla y León y más concretamente de Valladolid. La Fundación La 
Merced Migraciones tiene en tierras pucelanas una casa y dos pisos de 
promoción integral de la persona, pero, como sucede también en otros 
lugares, allí la Fundación más que tener, “es”, y cuenta con un equipo 
humano extraordinario al frente, que acoge y acompaña a los jóvenes 
migrantes en sus procesos vitales y les facilita aspectos tan variados 
como la regularización de sus situaciones personales o el acceso a un 
empleo. Haciendo el bien, sin mirar a quién, en tiempos de polarización 
e ideologización en casi todos los ámbitos de nuestras vidas, ellos se han 
convertido en una referencia de lo que es verdaderamente la cultura del 
encuentro en medio de una Valladolid plural.

Hacemos comunidad porque somos comunidad. Somos, como se expli-
cita de forma espléndida en nuestra sede pucelana, un solo cuerpo for-
mado por miembros diversos que, sin renunciar cada uno a su identidad, 
formamos una familia. Somos, por naturaleza, seres-en-relación, y esa 
es, sin duda, una de las claves que permite anclar nuestra realidad. La 
verdad se revela en la común unión y en la alteridad. Los prejuicios, que 
tantas veces nacen del desconocimiento, se asientan precisamente en 
la mentira que no es sino el rechazo egoísta del reconocimiento de la 
propia pertenencia al cuerpo. Es no querer darse a los demás, perdiendo 
así la única vía para encontrarse a sí mismo. En esa apasionante tarea 
estamos, confiados en que esta “pequeña gran comunidad” que se está 
forjando en lugares como Valladolid, es signo imprescindible para un 
mundo que necesita crecer en esperanza.

Luis Callejas Rodríguez-Palmero, 
Director de la Fundación La Merced Migraciones.
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¡Síguenos!





www.lamercedmigraciones.org


